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اظهار شکايت 
درمورد سازمان 
های اطلاعاتی و 
 امنيتی استراليا

 IGISشما چگونه می توانيد  با 
  تماس بگيريد؟

برای شکايت کردن هيچگونه اقدامات رسمی يا هزينه 
يا کارمزدی وجود ندارد، ولی معمولاً از شما خواهند 
خواست که مطالب  را کتبی ارائه دهيد، و هرچه می 

  .توانيد اطلاعات بيشتری بدهيد

  IGISاگر شما می خواهيد شکايت کنيد، می توانيد به 
 ). جزييات را در صفحه بعد ببينيد(تلفن کنيد يا نامه بنويسيد 

 .ترجيح داده می شود شکايت ها به انگليسی ارائه شود

 IGISشما همچنين می توانيد از راه پست الکترونيکی با 
تماس بگيريد ولی گاهی اوقات، به دلايل امنيتی، ممکن 
 . است نياز باشد که ما از طريق پست به شما نامه بفرستيم

 در تارنمای ما  IGISاطلاعات بيشتر درباره کا ر 
(www.igis.gov.au)در دسترس  می باشد . 

 نتيجه پايانی چيست؟
 دريابد که شکايتی موجه است، يا گزارش IGISهرگاه که 

يک بررسی کامل از يک سازمان انتقادآميز است، او بايد با 
 .  رياست آن سازمان و وزير مسئول مشورت کند

IGIS می تواند توصيه کند که آن سازمان تصميمی را 
دوباره بررسی کند يا تغيير دهد، مقررات يا رويه خود را 

تغيير دهد، يا برای جبران هر ضرری که در نتيجه تصميم 
 .يا کارکردهای آن سازمان وارد شده خسارت بپردازد

 IGISاگرچه وزيران يا سازمان ها مقيد به انجام آنچه که 
 توصيه می کند نمی باشند، ولی معمولاً آنها را انجام

 از آنچه که وزيران و سازمان ها IGISاگر .   می دهند
درمورد گزارش او انجام داده اند راضی نباشد، می تواند به 

 .نخست وزير يا پارلمان گزارش دهد



IGIS چگونه می تواند به شما کمک کند؟ 
شما می توانيد درمورد سازمان هايی که اطلاعات گردآوری 

 .DIGOيا  ASIO  ،ASIS  ،DSD –می کنند شکايت کنيد 

مانند حکم ( حتی اگر مقررات جدیِ محرمانه وجود داشته باشد 
وقتی  شکايت می کنيد شما ) ASIOهای بازجويی و بازداشت 

 .اطلاعات بدهيد IGISهنوز می توانيد به 

 IGIS  کارکردها می تواند به شکايت ها درمورد يک سلسله
  :تحقيق کند از جمله

 کنترل و ضبط غيرقانونی مکالمات تلفنی •
 کنترل و تحت نظر داشتن نا مناسب •
  کارکردهای ناشايسته در هنگام تفتيش کردن •
  کاربردن شيوه های نابجا درامور استخدامیب •
  تأخير در ارزيابيهای امنيتی برای ويزا، و •
   تقاضاهای دسترسی به آرشيوهابررسی و اقدام درمورد   •

IGIS  به شکايت هايی که از پليس فدرال استراليا يا نمی تواند
مدعی العموم .   رسيدگی کندمقامات مهاجرت می شود

ممکن ) Commonwealth Ombudsman(کامانولت 
  .است بتواند در اين موارد کمک کند

 
 آيا به تمام شکايات رسيدگی خواهد شد؟

موضوعات  IGISبرای تصميم گرفتن به بررسی يک شکايت 
 :زير را در نظر می گيرد

اينکه موضوع مورد شکايت درواقع مربوط به يک  •
 سازمان اطلاعاتی يا امنيتی می شود يا خير

 وقايع چند وقت پيش روی داده اند •
اينکه سازمان مربوطه خودش در حال انجام يک تجديدنظر  •

 می باشد يا خير
اينکه شخص ديگری وجود دارد که بهتر بتواند اين  •

 موضوع را بررسی کند يا خير
 آيا موضوع به اندازه کافی برای رسيدگی جدی است  •

IGIS کيست؟ 
فعاليت های سازمان های (IGIS) بازرس کل اطلاعات و امنيت 

 اطلاعاتی  و امنيتی استراليا را  نظارت و بررسی می کند
 (ASIO)سازمان اطلاعات و امنيت استراليا  •
 (ASIS)خدمات اطلاعات سِری استراليا  •
 (DSD)مديريت سيگنال های دفاعی  •
 (DIGO)سازمان کاربردهای مصور و ژئوفضايی دفاع   •
 ، و (DIO)سازمان اطلاعات دفاعی  •
 .(ONA)اداره ملی ارزيابی  •

يک شخص مستقل است ) IGIS(بازرس کل اطلاعات و امنيت 
کاملاً  IGIS.  که توسط فرماندار کل کشورمنصوب می شود

 .مجزا از همه اين سازمانها می باشد

IGIS  کنونی آقای ايان کارنل)Ian Carnell( می باشد که در 
 .منصوب شد 2004ماه مارس 

  چيستIGISوظايف 
قانون مربوط به بازرس کل اطلاعات و امنيت مصوبه سال تحت 

1986، IGIS   ًبرای حکومت ، پارلمان و جامعه استراليا مستقلا
 :تضمين می کند که اين سازمان ها

 فعاليت های خود را مبتنی بر قانون استراليا انجام دهند •
 با نزاکت و احترام رفتار کنند •
 از خط مشی ها و رهنمودهای وزيران اطاعت کنند، و •
 حقوق بشر را محترم بشمارند •

IGIS )بازرس کل اطلاعات و امنيت:( 
 بازبينی سوابقشانبطور مرتب از سازمان ها برای  •

  ديدارمی کند  
 به رسيدگی های ويژهدرمورد فعاليت های اين سازمان ها  •

 عمل می آورد
  درباره اين سازمانها را بررسی می کند، و شکايت های •
 پی آمدهای رسيدگی ها را به وزيران، نخست وزير وپارلمان •

 .می دهد  گزارش

و قѧتѧی   شѧمѧѧا   شѧکѧا يѧتѧی   مѧی   کѧنѧيѧد   چѧه   
 ا تѧفѧا قѧی   مѧی   ا فѧت د ؟ 

 .شکايت شما مورد توجه دقيق قرار خواهد گرفت

IGIS  قدرت های گسترده ای برای دريافت اطلاعات دارد و
 :می تواند

شخصی را به پاسخ گويی به پرسش ها و ارائه کردن  •
 مدارک مربوطه ملزم کند

 تحت سوگند شهادت بگيرد، و  •
 به محوطه ساختمان سازمان های اطلاعاتی  •

 .و امنيتی وارد شود

اگر رسيدگی مقدماتی، مطلب ناچيز يا غيرقابل ملاحظه ای 
معمولاً در ظرف چند هفته به شما  IGISرا نشان دهد، 
 . خواهد گفت

اگر يک رسيدگی کامل نياز باشد، تحقيقات بيشتر طول 
خواهد کشيد و بستگی به اين دارد که موضوع چقدر بايد 

 .بررسی شود و چند نفربايد مصاحبه شوند

 بطور خصوصی انجام IGISتحقيقات ورسيدگی توسط 
زيرا آنها معمولاً در رابطه با موضوعات حساس  می گيرد، 

 .و امنيت ملی می باشند

عادی است که به سازمانی که عليه آن شکايت شده آگاهی 
داده شود تا آن بتواند درمورد اتهامات وارده به خود، اظهار 

 . نظر کند، مگر آنکه دلايل ويژه ای موجود باشند

در هرصورت، درهرگونه گزارش عمومی، مانند گزارش 
ساليانه به پارلمان، معمولاً نام شخصی که شکايت کرده برده 

 .نمی شود


